SONY  CIRCULAR
09/ 2006

DE: Consumer Service Division - Assessoria Técnica ao Consumidor DATA

PARA: Centro de Servigo Autorizado 16/02/ 2006

REF.: Capacitacao Técnica
Prezada Autorizada

Cientes que alguns postos de nossa rede autorizada possuem profissionais em
inicio de cursos de formagédo em eletrbnica e outros ja formados que também
gostariam de aperfeicoar o conhecimento ja adquirido na area de eletrénica, a
equipe de treinamento técnico da Sony indica a escola CTA Eletrénica (Central
de Treinamento e Aperfeicoamento em Eletrébnica) como referéncia e/ou
aperfeicoamento no ensino em eletrénica.

A CTA Eletrbnica é uma escola de cursos profissionalizantes fundada em 1989
que veio para o mercado introduzindo uma nova metodologia de ensino em
eletronica preocupada em desenvolver o raciocinio do aluno.

Em visita a uma unidade CTA Eletrénica em Sao Paulo, a equipe de treinamento
técnico da Sony péde compreender a metodologia aplicada, participar de alguns
treinamentos e constatar as excelentes performances alcancadas pelos alunos
que la estudam.

Ressaltamos que a equipe de treinamento técnico da Sony continuara a ministrar
normalmente os treinamentos sobre novos produtos e treinamentos gerais,
ficando a parceria com a CTA Eletronica, a tarefa de servir nos cursos de
formacao de eletronica, analise de defeitos e alguns treinamentos e palestras
especificas oferecidos pela mesma.

Os cursos oferecidos pela CTA Eletronica nédo serao financiados pela Sony nem
serao obrigatorios, cabendo a cada autorizada ou técnico escolher os cursos que
acharem necessarios.

A CTA Eletrénica e a Sony estardo ministrando palestras de apresentacéo para
divulgagao e esclarecimentos desta parceria sendo dias e horarios a serem
confirmados posteriormente.

E de extrema importancia que este comunicado se faga conhecer aos senhores
proprietarios e técnicos e que os mesmos participem das palestras, pois este
trabalho visa a melhoria do conhecimento técnico dos profissionais da rede de
postos autorizados Sony.

O contato com a escola CTA Eletrénica pode ser feito como se segue:

CTAEletrénica - Central Sdo Paulo

Av. Celso Garcia, 3479 - Tatuapé - CEP 03063-000
Tel. 55-11-3791-7255

website www.ctaeletronica.com.br
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